SCIEZKA POMOCY
PRZEMOC ROWIESNICZA W SZKOLE
> RODZIC

Jesli wiesz, ze Twoje dziecko moze doswiadczac przemocy rowiesniczej - reaguj.
Ponizej znajdziesz wskazowki i informacje co zrobi¢, zeby poméc swojemu
dziecku.

Co musisz zrobic:

e Porozmawiaj ze swoim dzieckiem — zachowaj spokdj, unikaj krytyki i oceniania, okaz wsparcie
i zrozumienie.

e Zadbaj o przyjazne, bezpieczne otoczenie rozmowy.

e Podczas rozmowy popros o opisanie sytuacji w tym zapytaj o konkretne informacje na temat
zdarzenia: kto, kiedy, co sie stato, jak czesto.

e Zanotuj istotne szczegdty zdarzenia (date, miejsce, osoby, ktore braty czynny i bierny udziat,
nazwij forme przemocy np. fizyczna, psychiczna, cyberprzemoc).

e Zastosuj parafraze w celu upewnienia sie, ze dobrze zrozumiate$ opisane przez dziecko
okolicznosci zdarzenia, np. ,Czy dobrze rozumiem, ze...".

Uzywaj wyrazen: ,rozumiem, ze jest Ci ciezko”, ,dziekuje, ze dzielisz sie tym ze mna”

Tego nie rob:

e Nie bagatelizuj problemu. Zwré¢ uwage, ze sytuacja, ktora w Twojej opinii wyglada na mato
istotng, dla Twojego dziecka moze stanowic najwiekszy problem.

e Nie sugeruj dziecku konfrontacji ze sprawca/sprawcami.

Unikaj wyrazen.: ,to tylko ktotnia”, ,nie przejmuj sie”, ,to nie jest wazny problem”, ,jak ja
bytem/bytam mtoda/mtody to..."

Gdy juz pierwsza rozmowe masz za soba, nastepnym krokiem, ktory musisz podjac to
skontaktowanie sie ze szkota i przedstawienie sytuacji:

e wychowawcy klasy
e pedagogowi/psychologowi szkolnemu

e dyrektorowi szkoty (jesli sytuacja jest powazna lub wystepuje brak reakcji ze strony kadry
pedagogicznej)

Co nalezy zrobi¢ - krok po kroku:

e Umow sie na spotkanie z ww. osobami (telefonicznie lub mailowo).




e Przedstaw informacje na temat incydentow - koncentrujac sie na faktach, unikajac silnych emodji,
starajac sie zachowa¢ spokojny ton wypowiedzi.

e Popros$ o podjecie dziatan — szkota ma obowigzek zareagowac. Zgodnie z ustawa z 14 grudnia
2016 r. — Prawo oswiatowe dyrektor szkoty odpowiada za zapewnienie bezpiecznych i
higienicznych warunkéw nauki, wychowania i opieki.

Mozesz tez zwrodcic sie o:

e Informacje, na temat podjetych przez szkote dziatan w celu rozwigzania problemu przemocy
rowiesnicze;j.

e Zapewnienie dodatkowych srodkéw bezpieczenstwa uczniowi/uczennicy i biezace monitorowanie
sytuacji w szkole.

e W razie koniecznosci ustalenie planu pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

Monitoruj sytuacje!
Pozostan w statym kontakcie ze szkotg — pozyskaj informacje o efektach podjetych dziatan.
Dyskretnie obserwuj dziecko — jego zachowanie, samopoczucie, rozmawiaj o relacjach w klasie.

Gdzie mozesz poprosi¢ o dodatkowe wsparcie dla dziecka?
W razie konieczno$ci mozesz skorzysta¢ z pomocy systemu opieki zdrowotne;j:

> Zespotéw i Osrodkéw Srodowiskowej Pomocy Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla
Dzieci i Mltodziezy - | poziom referencyjny.

W przypadku wystepowania niepokojacych objawdw zwigzanych z problemami psychicznymi mozesz
skorzysta¢ ze S$wiadczenh w zakresie Zespotu lub Osrodka Srodowiskowej opieki psychologicznej i
psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy.

Swiadczenia przeznaczone sa dla dzieci oraz mtodziezy do 21 rz. ksztatcacej sie w szkotach
ponadpodstawowych do ich ukonczenia (z zastrzezeniem, ze osoby ponizej 18 rz. musza posiadac
zgode opiekuna prawnego na korzystanie ze $wiadczen).

W zespole lub osrodku mozesz skorzystaé z nastepujacych swiadczen:
e porada psychologiczna diagnostyczna
e porada psychologiczna
e sesja psychoterapii indywidualnej
e sesja psychoterapii rodzinnej
e sesja psychoterapii grupowej
e sesja wsparcia psychospotecznego
e wizyta, porada domowa lub srodowiskowa
e wizyta osoby prowadzacej terapie srodowiskowa.

Swiadczenia realizowane sg przez zespét specjalistow: psychologa, psychoterapeute oraz terapeute
Srodowiskowego.

Opieka w ramach | poziomu referencyjnego oparta jest przede wszystkim na realizacji Swiadczen w
Srodowisku. Z tego powodu zalecany jest wyboér placowki jak najblizej miejsca zamieszkania.

Do $wiadczen realizowanych w zakresie | poziomu referencyjnego skierowanie NIE JEST WYMAGANE.

» Centréw Zdrowia Psychicznego - Il poziom referencyjny.




W przypadku potrzeby uzyskania porady lekarza psychiatry mozesz skierowac¢ sie do:

e Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Mtodziezy - poradnia zdrowia psychicznego -
w ktorym w ramach poradni zdrowia psychicznego dla dzieci, realizowane sa $wiadczenia
ambulatoryjne przez lekarzy psychiatréw, psychologdw oraz psychoterapeutow;

e Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Miodziezy - w ktérym w ramach poradni
zdrowia psychicznego dla dzieci i na Oddziale dziennym psychiatrycznym rehabilitacyjnym dla
dzieci, realizowane s odpowiednio swiadczenia ambulatoryjne i dzienne przez lekarzy
psychiatrow, psychologow, psychoterapeutdw, terapeutdw zajeciowych.

Do s$wiadczen realizowanych w poradni zdrowia psychicznego dla dzieci w zakresie Il poziomu
referencyjnego skierowanie NIE JEST WYMAGANE.

Bezposredni link do mapy: www.czp.org.pl/mapa/.

» Osrodkéw Wysokospecjalistycznej Catodobowej Opieki Psychiatrycznej -
Il poziom referencyjny

W ramach oddziatu psychiatrycznego dla dzieci realizowane sg $wiadczenia stacjonarne przez lekarzy
psychiatrow, psychologow, psychoterapeutdw, terapeutdw zajeciowych.

Do s$wiadczen realizowanych w zakresie Ill poziomu referencyjnego WYMAGANE JEST SKIEROWANIE.

W stanie nagtego zagrozenia zycia mozesz zgtosic sie do Osrodka Il poziomu referencyjnego (szpitala)
bez skierowania.

WYKAZ OSRODKOW |, 11 i Il POZIOMU REFERENCYJNEGO

https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/informacje-o-swiadczeniach/ochrony-zdrowia-psychicznego-
dzieci-i-mlodziezy/

W sytuacjach nagtych, gdy stan zdrowia dziecka wymaga natychmiastowej interwencji lekarskiej,
kazdy jest zobowigzany do udzielenia pomocy przedmedycznej w zakresie posiadanych
umiejetnosci oraz do skutecznego powiadomienia o tym zdarzeniu podmiotéw ustawowo powotanych
do niesienia pomocy osobom w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego .

Ponadto mozesz skorzystac z ponizszych telefonéw zaufania:

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12
Telefon Zaufania Dzieci i Mtodziezy 116 111

800 100 100
Telefon Fundacji Dajemy Dzieciom Site lub Linii Pomocy lub
Pokrzywdzonym

222 309 900
Centrum Wsparcia dla oséb dorostych w kryzysie psychicznym 800 70 2222
Telefon wsparcia emocjonalnego dla dorostych 116 123
Numer alarmowy w sytuacjach zagrozenia zdrowia i zycia 112

Brak reakcji szkoty / eskalacja przemocy
Gdzie nalezy sie zgtosi¢:

e Kuratorium oswiaty - w przypadku, gdy szkota nie podejmuje skutecznych krokéw, nawet na
Twoja interwencje, aby zapobiec przemocy, nalezy skierowac pismo do wtasciwego miejscowo

" Art. 4 ustawy z dnia 8 wrzeénia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (DzU. z 2021 r.

poz. 2053).
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https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/informacje-o-swiadczeniach/ochrony-zdrowia-psychicznego-dzieci-i-mlodziezy/
https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/informacje-o-swiadczeniach/ochrony-zdrowia-psychicznego-dzieci-i-mlodziezy/

kuratora oswiaty, ze skarga lub wnioskiem o zbadanie sprawy i podjecie stosownych dziatan w
ramach sprawowanego nadzoru pedagogicznego,

e Rzecznik Praw Dziecka - podejmuje dziatania w zwigzku z naruszeniem praw dziecka lub dobra
dziecka. Zajmuje sie przypadkami indywidualnymi, jezeli wczeséniej nie zostaty rozwigzane we
wiasciwy sposéb, mimo ze wykorzystano dostepne mozliwosci prawne. Dzieci i mtodziez moga
réwniez skorzystac z czatu na stronie Rzecznika Praw Dziecka: Link: czat.brpd.gov.pl

e Osrodek pomocy spotecznej, Policja/prokuratura/sad rodzinny — jesli przemoc ma charakter
przestepstwa (np. pobicie, grozby, znecanie sie fizyczne i/lub psychiczne, upowszechnianie
informacji na temat dziecka w Internecie bez jego zgody).

DODATKOWE WSKAZOWKI DLA RODZICA:
Zapamietaj, aby dziata¢ w interesie zdrowia fizycznego i psychicznego w tym bezpieczenstwa dziecka.
Wspieraj dziecko w budowaniu asertywnosci, aby rozwijac jego umiejetnosci spoteczne.

Nie obciazaj dziecka odpowiedzialnoscia za to, ze jest ofiara sprawcy, osoba doznajaca
przemocy.



https://czat.brpd.gov.pl/

